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Oikeusministerion lausuntopyynto yleisen tietosuoja-asetuksen toimivuudesta ja sen soveltamiseen
liittyvista kokemuksista VN/23585/2023

Elaketurvakeskus haluaa lausua seuraavaa yleisen tietosuoja-asetuksen sovel-
tamisesta ja sen toimivuudesta seka sen mahdollistaman saantelyliikkumava-
ran kaytosta:

Mitkd ovat olleet yleisen tietosuoja-asetuksen soveltamiseen liittyvét merkit-
tdvimmdit hyddyt ja haasteet?

Tietosuoja-asetuksen etuna on, ettd sadantelyn myota toimijoilla on
yhdenmukaiset velvoitteet koko EU:n alueella. Tietosuoja-asetus on
myos edistanyt henkilotietojen suojaa Euroopassa ja yleisesti lisannyt
tietosuojatietoisuutta ja -osaamista.

Yhtena keskeisend tietosuoja-asetuksen haasteena on, etta se on
melko vaikeaselkoinen ja sen tulkinnasta aiheutuu jatkuvasti uusia ky-
symyksid. Asetuksen sallima paikoin huomattavan laaja tulkintamah-
dollisuus on johtanut siihen, etta rekisterinpitdjat ja henkilotietojen
kasittelijat joutuvat tekemaan paatoksia vailla varmuutta asetuksen
lopullisesta tulkinnasta. Tasta on seurannut se, etta henkilotietojen
kasittelijat ja rekisterinpitdjat ovat kaytannon toimissaan usein epa-
varmoja. Jalkikateinen valvonta ja merkittavan korkeiksi asetettujen
sanktioiden uhka ohjaavat osaltaan asetuksen tiukkaan ja riskeja valt-
tavaan tulkintaan ennemmin kuin mahdollistavaan tulkintaan. Asetuk-
sen osittainen tulkinnanvaraisuus huomioiden on myds ongelmallista,
ettei viranomaisohjeistusta ja -ohjausta ole tarjolla tarpeeksi eika oh-
jeistus ole sitovaa. Kansallinen ohjeistus ei ole ollut yksiselitteista ja se
on muuttunut ajan saatossa.

Tietosuoja-asetuksessa sdddetdadan monenlaisista rekisterinpitdjan vel-
vollisuuksista ja rekisterdidyn oikeuksista. Jotkut ndista velvoitteista
eivat kaytannossa tuo rekisterdidylle merkittavaa hyotya, mutta ne
aiheuttavat rekisteripitajille paljon hallinnollista taakkaa. Joissain tilan-
teissa tietosuoja-asetuksen soveltaminen voi jopa haitata rekiste-
roidyn muiden oikeuksien toteutumista, jos asetusta tulkitaan hyvin
tiukasti. Esimerkiksi tietosuoja-asetuksen mukainen oikeus kasittelyn
rajoittamiseen voi johtaa siihen, etta henkil6lle ei voida antaa hanen
toimeentulonsa turvaavaa etuuspaatosta ajoissa. Tietosuoja-asetuk-
sessa saadetty oikeus ei tuo rekisterdidylle juurikaan lisahyotya kan-
salliseen lainsdadantdon nahden, silla jo kansallinen lainsdaadanto
mahdollistaa muutoksenhaun ja muut tehokkaat oikeussuojakeinot.
Toinen esimerkki on, etta tietosuoja-asetuksen tiukka tulkinta voi
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joissain tilanteissa estaa tai kohtuuttomasti hidastaa sellaista eri taho-
jen valista tietojenvaihtoa, joka olisi asiakkaan nakokulmasta tarkoi-
tuksenmukaista hanen etujensa toteuttamiseksi.

Onko tietosuojalaki koettu yleisesti toimivaksi? Minkdlaisia haasteita sen so-
veltamisessa on ilmennyt?

e Tietosuojalain 31 §:n mukaiset poikkeukset on rajattu koskemaan vain
kapeasti maariteltya tutkimustoimintaa. Tutkimustoiminnan kasite ei
pida sisallaan kaikkea sellaista yleishyodyllista selvitys- /tutkimustoi-
mintaa, jota lakisdateiset toimijat tekevat.

Onko yleisen tietosuoja-asetuksen mahdollistamaa sééintelyliikkkumavaraa
kédytetty EU:ssa ja Suomessa tarkoituksenmukaisella tavalla? Jos ei, miten ja
minkdlaisia tilanteita varten tietosuoja-asetuksen sddntelyliikkumavaraa tulisi
kédyttdd eri tavoin kuin on tehty?

e Suomessa sadntelyliikkumavaraa on kaytetty melko kapeasti. Eri EU-
maissa tulkinnat sadntelyliikkumavaran kaytosta vaihtelevat. Pohjois-
maissa on perinteisesti ollut oikeuksia korostava saantelyperinne ja
saantelyliikkumavaraakin on kaytetty tiukasti, kun taas joissain muissa
jasenvaltioissa tulkintaa on tehty mahdollistavammalla otteella.

Minkdlaisia haasteita on ilmennyt yleisen tietosuoja-asetuksen ja kansallisen
lainsédidédnnén tai muun EU-lainsddddnnén yhteensovittamisessa eri sovelta-
mistilanteissa?

e Julkisuuslain ja tietosuoja-asetuksen asettamien vaatimusten yhteen-
sovittaminen on monimutkainen kokonaisuus. Tama tulee esille esi-
merkiksi silloin, kun ratkaistaan julkisuuslain mukaisia tietopyyntdja ja
tietopyynnon kohteena on henkilorekisteriin sisaltyvia tietoja.

Onko eri jdsenvaltioiden tietosuojalainsééidéntdjen eroavaisuuksiin ja téytdn-
téonpanoon liittyen tunnistettu haasteita? Jos on, minkdlaisia haasteita?

e Suomessa henkilGtietojen suoja on erityisen korostetussa asemassa,
koska perustuslain 10 §:n nojalla henkilGtietojen suojasta on sdadet-
tava lailla. Vaikuttaisi siltd, ettd monissa muissa jasenvaltiossa kansalli-
nen lainsdadanto ei aseta yhta suuria velvoitteita henkilotietojen suo-
jasta saatamiselle. Tama on noussut esille hankkeissa, joissa on pyritty
edistamaan jasenvaltioiden valista tietojenvaihtoa.

Ovatko Euroopan tietosuojaneuvoston antamat ohjeet auttaneet kédytdnnon
soveltamistilanteisiin liittyvien ratkaisujen tekemisessd? Mitd yleisen tieto-
suoja-asetuksen tulkintaa koskevia ohjeita vield tarvittaisiin?



Elaketurvakeskus

LA/Inka Hassinen ja Ulla Suotunen

Lausunto 3(4)
Hyvaksytty ETK:n johtoryhmadssa

6.9.2023

Ohjeet auttavat kdytannon soveltamistilanteissa, mutta epavarmuutta
soveltamisessa aiheuttaa kuitenkin se, ettd ohjeet eivat ole sitovia.

Ovatko yleisen tietosuoja-asetuksen kansainviiliset tiedonsiirtomekanismit
toimivia vai tulisiko niitd kehittéé edelleen ja miten niitd tulisi kehittéé edel-
leen? Mitkdé ovat olleet kansainvdlisiin tiedonsiirtoihin liittyvit merkittévim-
mdt hyddyt ja haasteet?

Kansainvaliset tiedonsiirtomekanismit ovat hallinnollisesti raskaita ja
arvioinnit tyolaita. Olisi hyva, jos komission paatdksia henkildtietojen
suojan riittavyydesta olisi useammista maista.

Kommentit yleisen tietosuoja-asetuksen Il lukuun — Periaatteet

Tietosuoja-asetuksen suostumusta koskevien vaatimusten johdosta
verkkopalveluissa tulee pyytaa suostumusta evasteiden kayttoon. Evas-
tekyselyiden kayttéonotto on heikentanyt verkkopalveluiden analytii-
kan tarkkuutta ja historiatietojen vertailukelpoisuutta. Tama vaikeuttaa
palveluiden kehittamista. Kayttdjan nakokulmasta palvelun kaikkia
ominaisuuksia ei voida tarjota, jos kayttaja kieltda evasteet. Kaytanto
on osoittanut, ettd yleensa kayttajat joko kieltavat tai hyvaksyvat kaikki
evasteet. Taysi kielto estdaa esim. chatin kdayton. Myos evastekysely
(kansallisen ohjeistuksen mukainen toteutus) itsessdaan heikentda kayt-
tajakokemusta. Vastaamatta jattaminen aiheuttaa sen, etta kysely on
koko ajan esilla ja peittda osittain nakyman.

Kommentit yleisen tietosuoja-asetuksen Il lukuun — Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidyn oikeus saada paasy itseaan koskeviin tietoihin mahdollis-
taa my0s sen, ettd tarkastuspyyntdja kaytetdan tarkoituksena haitata
rekisterinpitdjien toimintaa.

Kommentit yleisen tietosuoja-asetuksen IV lukuun — Rekisterinpitdjd ja henki-
IGtietojen kdsittelijd

Rekisterinpitdjan, henkilotietojen kasittelijan ja yhteisrekisterinpitajyy-
den maarittely on hankalaa, jos rekisterilla on useita tiedontuottajia tai
kayttajia. Rekisterinpitdjan vastuu esimerkiksi virheellisen tiedon kor-
jaajana on joissain tilanteissa hankala toteuttaa, kun kysymyksessa on
rekisteri, johon useat eri tahot toimittavat tietoja.

Tietosuoja-asetuksen 28 artiklan noudattamisen varmistaminen on eri-
tyisen hankalaa ketjutetun kasittelyn tilanteissa tai kaytettdaessa pilvi-
palveluita, jolloin henkil6tietojen kasittelijoina toimii monia erillisia yri-
tyksia, joilla ei ole yhteytta palveluita ostavaan rekisterinpitdjaan. Re-
kisterinpitdjan on kaytannodssa kovin vaikea varmistua siitd, etta sen
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ensimmaiselle kasittelijalle asettamia vaatimuksia noudatetaan lapi toi-
mittajaketjun.
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