Toimivan tyoelaketurvan
puolesta

Elaketurvakeskuksen strategia 2022—-2026



Elaketurvakeskuksen strategian lahtokohdat

Toiminta-ajatus
Elaketurvakeskus on
lakisdateinen tyoelaketurvan
kehittdja, asiantuntija
ja yhteisten palvelujen
tuottaja.

Missio
Toimivan

tyoelaketurvan
puolesta.

Tyoeldaketurvan visio

Tyoeldake on keskeinen osa hyvinvointia
ja siihen luotetaan. Se on rahoituksellisesti
kestava, tehokkaasti jarjestetty,
ja edistaa talouden vakautta.

ETK:n visio
Meilta kysytaan,
meihin luotetaan.

Arvot

Luotettavuus
Rohkeus
Kumppanuus




Elaketurvakeskuksen strategian tavoitteet

Tarjoamme
luotettavaa
tietoa
tyoelaketurvan
arviointiin

Vaikuttavuustavoitteet

Olemme
asiantunteva
tyoelaketurvan
kehittaja

2,

Tyoelakealan

vhteiset Tyoelaketurva
tietojarjestelma-  tunnetaan
palvelut tukevat

tehokasta
toimeenpanoa G

3

Palvelumme
vastaavat
asiakkaiden
tarpeita

5

6

Toimimme Elaketurvakeskus

tuloksellisesti  on hyva ja

ja joustavasti vetovoimainen
tyopaikka

Voimavaratavoitteet



Arvot

Luotettavuus

Nojaamme tosiasioihin
Pidamme lupauksemme
Olemme puolueettomia

Rohkeus

Tartumme haasteisiin
Ennakoimme tulevaa
Uudistumme

Kumppanuus

Teemme yhdessa
Palvelemme joustavasti
Etsimme ratkaisun




Toiminta-ajatus

Elaketurvakeskus on lakisaateinen
tyoelaketurvan kehittaja, asiantuntija
ja yhteisten palvelujen tuottaja.




Missio

Toimivan tyoelaketurvan puolesta.




ETK:n visio

Meilta kysytaan, meihin luotetaan.




Tyoelaketurvan visio

Tyoelake on keskeinen osa hyvinvointia ‘ o '
ja sithen luotetaan. Se on rahoituksellisesti , f

kestava, tehokkaasti jarjestetty, | |
ja edistaa talouden vakautta.




Strategiset tavoitteet

Vaikuttavuustavoitteet

9 Tarjoamme luotettavaa tietoa
tyoelaketurvan arviointiin

@ Olemme asiantunteva
tyoelaketurvan kehittaja

9 Tyoelakealan yhteiset
tietojarjestelmapalvelut tukevat
tehokasta toimeenpanoa

@ Tyoeldketurva tunnetaan

9 Palvelumme vastaavat
asiakkaiden tarpeita

Voimavaratavoitteet

@ Toimimme tuloksellisesti
ja joustavasti

a Elaketurvakeskus on hyva
ja vetovoimainen tyopaikka




0 VAIKUTTAVUUS

Tarjoamme luotettavaa tietoa
tyoelaketurvan arviointiin

Tuotamme ajantasaista ja luotettavaa asiantuntijatietoa
elaketurvan ja tyoelakejarjestelman tilasta ja kehityksesta.

Tuotamme riippumatonta tutkimustietoa elaketurvasta,
elakejarjestelmasta ja tyoelakeuudistuksista.

Tietovarantomme ja niihin tukeutuvat mallit ja menetelmat
ovat korkealaatuisia.

Asiantuntijatietomme on tarjolla paattajille ja vaikuttajille
sopivassa muodossa.




g VAIKUTTAVUUS

Olemme asiantunteva

tyoelaketurvan kehittaja

Tuotamme vaihtoehtoja tydeldaketurvan ja sen
toimeenpanon kehittamiseen.

Tuemme eldkelainsaadannon valmistelua ja edistamme
siita seuraavia tietojarjestelmamuutoksia seka lakien
toimeenpanoa.




9 VAIKUTTAVUUS

Tyoeldkealan yhteiset
tietojarjestelmapalvelut tukevat
tehokasta toimeenpanoa

Tyoelakealan yhteiset palvelut ja prosessit toimivat
tehokkaasti ja asiakaslahtoisesti.

Tyoelakealan ja eri sidosryhmien valinen sahkdinen
tietojenvaihto tukee toimeenpanoa ja sen automatisointia.

Edistamme tyoelakealan tavoitteita julkishallinnon
kehityshankkeissa.




@ VAIKUTTAVUUS

Tyoeldketurva tunnetaan

Kansalaiset tietavat elaketurvan perusteet
ja uudistusten sisallon.

Kansalaiset tuntevat oman elaketurvansa.

Yhteiskunnan paattajat ja vaikuttajat tuntevat
tyoelaketurvan ja tyoelakejarjestelman.




e VAIKUTTAVUUS

Palvelumme vastaavat
asiakkaan tarpeita

Parannamme asiakasymmarrysta ja kehitamme
palvelujamme yhdessa asiakkaiden kanssa.

Turvaamme kattavan tyoelakevakuuttamisen tehokkaalla
valvonnalla.




@ VOIMAVARA

Toimimme tuloksellisesti
ja joustavasti

Toimintatapamme ovat sujuvia, lisaavat yhteistyota
ja tukevat uudistumista.

ETK:n prosessit ovat tehokkaita ja tietojarjestelmat
tukevat niita.

ETK:lla on tehtaviensa hoitamiseen
tarkoituksenmukaiset resurssit.




e VOIMAVARA

Elaketurvakeskus on hyva
ja vetovoimainen tyopaikka

Kehitamme osaamistamme ja tyoyhteisoamme aktiivisesti.

ETK:ssa on hyva tehda tyo6ta, ja tyo koetaan
merkitykselliseksi.




Palvelut

Tyoelaketurvan toimeenpano

Rekisteripalvelut

Yhteisten tietojarjestelmapalveluiden
kehittaminen

Vakuutusmatemaattiset palvelut
Lakiasiat

Vakuuttamisvelvollisuuden valvonta
Ulkomailla tehdyn tyon vakuuttaminen
Ulkomaiset elakehakemukset

Koulutus

Kansalaisviestinta ja -neuvonta

Elaketurvan arviointi
ja kehittaminen

e Tutkimus

Tilastopalvelut

Suunnittelu ja ennusteet

Saadosvalmistelun tuki

Asiantuntijatiedon
viestinta

Tukipalvelut

 Hallintopalvelut
* Tietohallinto

* Henkilostopalvelut



Asiakkaat ja sidosryhmat

Tyoelaketurvan toimeenpano Elaketurvan arviointi

* Yksityiset tydelakevakuuttajat Ja kehittaminen

* Julkiset tyoelakevakuuttajat * Paatoksentekijat

* Muut sosiaali- ja vakuutusturvan * Media, kansalaiset
hoitajat ja jarjestot

e Vakuutetut ja tyonantajat  Tutkimus- ja tilastotahot

(valvonta ja ulkomaan palvelut) » Kansainviliset jarjestot

* Viranomaiset

* IT-kumppanit




